ADATVEDELMI ES ADATKEZELESI
TAJEKOZTATO

A szervezet megnevezése: Hidro-duo plusz Kft.
A szervezet székhelye: 3200 Gyongyos, Petéfi u. 27.

web: hidroduo.hu;
email: hidroduokft@gmail.com, info@hidroduo.hu
A szervezet elérhetoségei: mobil: +36 30 339 9167

Tarhely szolgaltato Magyar Hosting Kft.; E-mail cime: info@dchosting.hu;

A jelen adatvédelmi tajékoztato a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése
tekintetében torténd védelmére és a személyes adatok szabad aramlasara vonatkozo
szabalyokat allapit meg. Az adatvédelmi tajékoztatoban foglaltakat kell alkalmazni a konkrét
adatkezelési tevékenységek soran.

Az adatvédelmi tajékoztato célja

A Hidro-duo plusz Kft.- tovabbiakban: Adatkezel6- tevékenységével kapcsolatban- mely
lehet web oldal készités, szamitastechnikai eszkdzok javitasa, oktatasi tevékenység, valamint
szamitastechnikai eszk6zok on line és nem on line értékesités, valamint hirlevélre
feliratkozassal kapcsolatos adatkezelés — a vele szerzodéses kapcsolatban allo felhasznalok
személyes adatait kizarolag a megrendelések és/vagy szolgaltatasok teljesitésének céljabol és
a teljesitéssel kapcsolatos kotelezettségei ( szamlazas, garancialis kotelezettség) teljesitése
érdekében kezeli. Csak olyan személyes adatot kezel, amely az adatkezelés céljanak
megvalosulasahoz elengedhetetlen és a cél elérésére alkalmas.

Az Adatkezel6 a személyes adatokat kizarolag a cél megvalosulasahoz sziikséges mértékben
és ideig kezeli

Az Adatkezel6 tevékenysége soran teljes mértékben meg kivan felelni a személyes adatok
kezelésére vonatkozo jogszabalyi eldirasoknak, kiilondsen az Eurdpai Parlament és a Tanacs
(EU) 2016/679 rendeletében foglaltaknak.

Lényeges fogalmak, meghatarozasok

e aGDPR (General Data Protection Regulation) az Europai Uni6 0j Adatvédelmi Rendelete
adatkezel6: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkez6
szervezet, aki vagy amely — térvényben vagy az Eurdpai Unio kotelez6 jogi aktusaban
meghatarozott keretek k6zott- onalldéan vagy masokkal egyiitt az adat kezelésének céljait és
eszkozeit onalloan vagy masokkal egyiitt meghatarozza; ha az adatkezelés céljat
meghatarozza, az adatkezelésre ( beleértve a felhasznalt eszkozt) vonatkozd dontéseket
meghozza és végrehajtja, vagy az adatfeldolgozoval végrehajtatja. Jelen adatvédelmi
tajékoztatd vonatkozasaban Adatkezeld: Hidro-duo plusz Kift.

o adatkezelés: az alkalmazott eljarastol fiiggetleniil az adaton végzett barmely miivelet vagy
miiveletek Osszessége, igy kiilondsen gytijtése, felvétele, rogzitése, rendszerezése, tarolasa,
megvaltoztatasa, felhasznalasa, lekérdezése, tovabbitasa, nyilvanossagra hozatala,
Osszehangolasa vagy osszekapcsolasa, zarolasa, torlése €s megsemmisitése, valamint az
adat tovabbi felhasznalasanak megakadalyozasa, fénykép-, hang-vagy képfelvétel készitése,
valamint a személy azonositasara alkalmas fizikai jellemzok ( pl. ujj-vagy tenyérnyomat,
DNS-minta, iriszkép) rogzitése.


mailto:info@hidroduo.hu

adatfeldolgozo: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem
rendelkez6 szervezet, aki vagy amely — térvényben vagy az Eurdpai Unio kdtelezo jogi
aktusaban meghatarozott keretek kozott és feltételekkel- az adatkezelé megbizasabol vagy
rendelkezése alapjan személyes adatokat kezel.

Az Adatkezel6 tevékenységével dsszefliggésben alkalmazott adatfeldolgozo megnevezése:
konyveld iroda, Likvidus-trio Kft. 3200 Gyongyos, Csalogany u. 45.

személyes adat: az érintettre vonatkozé barmely informacio

érintettek kore: barmely informacid alapjadn azonositott vagy azonosithatd természetes
személy.

harmadik fél: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem
rendelkez6 szervezet, aki vagy amely nem azonos az érintettel, az adatkezel6vel, az
adatfeldolgozoval vagy azokkal a személyekkel, akik az adatkezel6 vagy adatfeldolgozo
kozvetlen iranyitasa alatt a személyes adatok kezelésére iranyuld miiveleteket végeznek.
az érintett hozzajarulasa:; az érintett akaratdnak onkéntes, hatarozott és megfeleld
tajékoztatason alapulo egyértelmii kinyilvanitasa, amellyel az érintett nyilatkozat vagy az
akaratat félreérthetetlentil kifejez6 mas magatartas atjan jelzi, hogy beleegyezését adja a ra
vonatkozo személyes adatok kezeléséhez.;

nyilvantartasi rendszer: a személyes adatok barmely modon — centralizalt, decentralizalt
vagy funkcionalis vagy f6ldrajzi szempontok szerint — tagolt allomanya, amely
meghatarozott ismérvek alapjan hozzaférhetd;

adatvédelmi incidens:az adatbiztonsag olyan sérelme, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas
modon kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisiilését, elvesztését,
modosulasat, jogosulatlan tovabbitasat vagy nyilvanossagra hozatalat, vagy az azokhoz
valo jogosulatlan hozzaférést eredményezi;

Az adatkezelés iranyelvei

A személyes adatok kezelését jogszeriien és tisztességesen, valamint az érintett szamara
atlathato modon kell végezni.

A személyes adatok gytijtése csak meghatarozott, egyértelmii és jogszerti célbdl torténhet.
A személyes adatok kezelésének célja megfeleld és relevans legyen, és csak a sziikséges
mértéki lehet.

A személyes adatoknak pontosnak és naprakésznek kell lenniiik. A pontatlan személyes
adatokat haladéktalanul torolni kell.

A személyes adatok tarolasanak olyan formaban kell torténnie, hogy az érintettek azonositasat
csak sziikséges ideig tegye lehet6vé.

A személyes adatok kezelését oly modon kell végezni, hogy megfelelé technikai vagy
szervezési intézkedések alkalmazasaval biztositva legyen a személyes adatok megfelel6
biztonsaga, az adatok jogosulatlan vagy jogellenes kezelésével, véletlen elvesztésével,
megsemmisitésével vagy karosodasaval szembeni védelmet is ideértve.

Az adatvédelem elveit minden azonositott vagy azonosithato természetes személyre
vonatkozo informacid esetében alkalmazni kell.

Személyes adatok kezelése

Az adatkezelésre csak akkor keriilhet sor, ha az érintett személy egyértelmii megerdsitd
cselekedettel, példaul irasbeli — ideértve az elektronikus uton tett — vagy szobeli nyilatkozattal
onkéntes, konkrét, tajékoztatason alapuld és egyértelmii hozzajarulasat adja az adatok
kezeléséhez. Az Adatkezeld szolgéltatdsanak igénybevételével az érintett személy a
személyes adatai kezeléséhez hozzajarul.



Az adatkezeléshez vald hozzajarulasnak mindsiil az is, ha az érintett személy az internetes
honlap megtekintése soran bejeldl egy erre vonatkozo négyzetet. A hallgatas, az elére bejeldlt
négyzet vagy a nem cselekvés nem mindsiil hozzajarulasnak.

Hozzajarulasnak mindsiil az is, ha valamely felhasznalo az elektronikus szolgaltatasok
igénybevétele soran erre vonatkozo technikai beallitasokat hajt végre, vagy olyan
nyilatkozatot illetve cselekedet tesz, amely az adott 6sszefiiggésben az érintett személy
hozzajarulasat személyes adatainak kezeléséhez egyértelmiien jelzi.

A személyes adatokat olyan modon kell kezelni, amely biztositja azok megfeleld szintii
biztonsagat és bizalmas kezelését, tobbek kozott annak érdekében, hogy megakadalyozza a
személyes adatokhoz és a személyes adatok kezeléséhez hasznalt eszk6zokhoz valo
jogosulatlan hozzaférést, illetve azok jogosulatlan felhasznalasat.

A pontatlan személyes adatok helyesbitése vagy torlése érdekében minden ésszerii 1épést meg
kell tenni.

Az adatkezelés jogszerlisége

A személyes adatok kezelése akkor jogszerti, ha az alabbiak valamelyike teljesiil:
az érintett hozzajarulasat adta személyes adatainak egy vagy tobb konkrét célbol torténd
kezeléséhez;
az adatkezelés olyan szerz6dés teljesitéséhez sziikséges, amelyben az érintett az egyik fél,
vagy az a szerz6dés megkdtését megeldzden az érintett kérésére torténd 1épések
megtételéhez sziikséges;
az adatkezelés az adatkezel6re vonatkozo jogi kotelezettség teljesitéséhez sziikséges;

A Hidro-duo plusz Kft., mint Adatkezel6 tevékenységével dsszefliggésben az alabbi
adatkezelési tevékenységet végzi:

1. Megrendeléssel, szamlazassal kapcsolatos adatkezelés

1.1. Adatkezelés jogszabalyi hattere és jogalapja : Az Info tv. és a Szamviteli torvény,
jogalapja az érintett személy onkéntes hozzajarulasa.

1.2 Az adatkezelés célja és idOtartama: A megrendelés teljesitése €s a jogszabalyoknak
megfeleld szamla kiallitasa és a szamviteli bizonylat meg6rzési kotelezettség. A kiallitott
szamlakat a 2000. évi C. torvény a szamvitelrol 169.§ (2) bekezdés alapjan a szamla
kiallitasatol szamitott 8 évig meg kell érizni.

1.3A kezelt adatok kore:

név

e mail cim

telefonszdm

fax szam

szallitasi és szamlazasi cim

2. Hirlevél kiildéssel kapcsolatos adatkezelés

2.1Adatkezelés jogszabalyi hattere és jogalapja : Az Info tv. és a Gazdasagi
reklamtevékenységrol szold 2008. évi XLVIII. tv, jogalapja az érintett személy onkéntes
hozzajarulasa.

2.2 Az adatkezelés célja és idotartama: Az érintett tajékoztatasa a legfrissebb ajanlatokrol,
akciokrol. Az adatkezelés az érintett hozzajarulasanak visszavonasig torténik.

2.3A kezelt adatok kore:

név

e mail cim



3. Regisztracioval egyiitt jaro adatkezelés
3.1Adatkezelés jogszabalyi hattere és jogalapja : Az Info tv. és a Polgari Torvénykonyv ,
jogalapja az érintett személy onkéntes hozzajarulasa.
3.2 Az adatkezelés célja és idOtartama: A regisztracio soran megadott adatok tarolasaval az
Adatkezel6 kényelmesebb szolgaltatast tud nyujtani. Az adatkezelés az érintett
hozzajarulasanak visszavonasig torténik.
3.3A kezelt adatok kore:
név
e mail cim
telefonszam, fax szam
szallitasi és szamlazési cim
adoszam

4.Regisztraciohoz nem kotott adatkezelése

4.1Adatkezelés jogszabalyi hattere és jogalapja : Az Info tv. és a Polgari Torvénykonyv ,
jogalapja az érintett személy onkéntes hozzajarulasa.

4.2Az adatkezelés célja és idotartama: A megrendelt szolgaltatas teljesitése. Az adatkezelés az
érintett hozzdjarulasanak visszavonasig torténik.

4..3A kezelt adatok kore:

név

e mail cim

telefonszam, fax szam

szallitasi és szamlazasi cim

adoszam

COOKIE-K hasznalata

Az Adatkezel6 a honlap latogatasa soran igynevezett cookie-kat ( siitiket) hasznal. A cookie
betiibdl és szamokbol allod informacidocsomag, amit az Adatkezel6 honlapja a Felhasznalod
bongészdjének kiild el azzal a céllal, hogy elmentese a felhasznald bizonyos beallitasait,
megkonnyitse a honlap hasznalatat és kozremiikodik abban, hogy néhany relevans, statisztikai
jellegti informaciot gyiijtson a latogatokrol. A cookie nem tartalmaz személyes informaciokat
¢s nem alkalmas az egyéni felhasznal6 azonositasara.

A cookie jogszabalyi hattere és jogalapja: Az Info tv., valamint a Felhasznalo, azaz a honlap
latogatojanak onkéntes hozzajarulasa.

Az érintett személy tajékoztatasa, jogali

A tisztességes és atlathato adatkezelés elve megkoveteli, hogy az érintett tajékoztatast kapjon
az adatkezelés tényerdl €s céljairol.

Ha a személyes adatokat az érintettdl gytjtik, az érintettet arrdl is tajékoztatni kell, hogy
koteles-e a személyes adatokat k6zolni, valamint hogy az adatszolgaltatas elmaradasa milyen
kovetkezményekkel jar. Ezeket az informacidkat szabvanyositott ikonokkal is ki lehet
egésziteni annak érdekében, hogy az érintett a tervezett adatkezelésrél jol lathato, konnyen
érthetd €s jol olvashato formaban altalanos tajékoztatast kapjon.

Az érintettre vonatkozo személyes adatok kezelésével Osszefiiggd tajékoztatast az adatgyiijtés
idopontjaban kell az érintett részére megadni.

Az érintett jogosult, hogy hozzaférjen a ra vonatkozdan gyiijtott adatokhoz, valamint arra,
hogy egyszeriien €s ésszerii idokozonként, az adatkezelés jogszeriiségének megallapitasa és
ellenérzése érdekében gyakorolja e jogat. Minden érintett szamara biztositani kell a jogot arra,
hogy megismerje kiilondsen a személyes adatok kezelésének céljait, tovabba ha lehetséges,
azt, hogy a személyes adatok kezelése milyen idétartamra vonatkozik,



Az érintett jogosult kiilondsen arra, hogy személyes adatait toroljék és a tovabbiakban ne
kezeljék, ha a személyes adatok gytijtésére vagy mas modon valo kezelésére az adatkezelés
eredeti céljaival dsszefiiggésben mar nincs sziikség, vagy ha az érintettek visszavontak az
adatok kezeléséhez adott hozzajarulasukat.

Ha a személyes adatok kezelése kdzvetlen tizletszerzés érdekében torténik, az érintett szamara
biztositani kell a jogot arra, hogy barmikor dijmentesen tiltakozzon a ra vonatkozo6 személyes
adatok e célbol torténd kezelése ellen.

Az adatkezeléssel kapcsolatos jogok

A tajékoztatas kéréshez valo jog

Barmely személy a megadott clérhetdségeken keresztiil tajékoztatast kérhet arrol, hogy az
Adatkezelé milyen adatait, milyen jogalapon, milyen adatkezelési cél miatt, milyen forrasbol,
mennyi ideig kezeli. A kérelmére haladéktalanul, de legfeljebb 25 napon beliil, a megadott
elérhetdségre tajékoztatast kell kiildeni.

A helyesbitéshez valo jog

Barmely személy a megadott elérhetdségeken keresztiil kérheti barmely adatanak
modositasat. Err6l kérelmére haladéktalanul, de legfeljebb 25 napon beliil intézkedni kell és a
megadott elérhetdségre tajékoztatast kell kiildeni.

A torléshez valo jog

Barmely személy a megadott elérhetdségeken keresztiil kérheti adatanak torlését. Kérelmére
ezt haladéktalanul, de legfeljebb 25 napon beliil meg kell tenni és a megadott elérhetéségre
tajékoztatast kell kiildeni.

A korlatozashoz valé jog

Az érintett a megadott elérhetdségeken keresztiil kérheti adatanak korlatozasat. A korlatozas
addig tart, amig a megjelolt indok sziikségessé teszi az adatok zarolasat. Korlatozas az alabbi
esetekben kérheto:

« az Erintett vitatja a személyes adatok pontossagat, helytallésagat vagy hianytalansagat a
fennallo kétség tisztdzasanak idétartamaig.,

« haaz adatok torlésének lenne helye, de az Erintett irasbeli nyilatkozata, vagy az adatkezeld
rendelkezésére allo informaciok alapjan megalapozottan feltételezhet6, hogy az adatok
torlése sértené az érintett jogos érdekeit, a torlés melldzését megalapozo jogos érdek
fennallasanak iddtartamaig.,

o haaz adatok torlésének lenne helye, de az Adatkezelé vagy mas kozfeladatot ellato szerv
altal vagy részvételével végzett, jogszabalyban meghatarozott vizsgéalatok vagy eljarasok-
igy kiilondsen biintetdeljaras- soran az adatok bizonyitékként vald megdrzése sziikséges,
ezen vizsgalat vagy eljaras végleges, illetve jogerds lezarasig.

A tiltakozashoz valo jog

Barmely személy a megadott elérhetdségeken keresztiil tiltakozhat az adatkezelés ellen.

A tiltakozast a kérelem benyujtasatol szamitott legrovidebb idén beliil, de legfeljebb 15 napon
beliil meg kell vizsgalni, annak megalapozottsaga kérdésében dontést kell hozni és a
dontésrdl a megadott elérhetdségre tajékoztatast kell kiildeni.

Az adatkezeléssel kapcsolatos jogérvényesitési lehetoség
Nemzeti Adatvédelmi és Informacidészabadsag Hatosag
Postacim: 1530 Budapest, Pf.: 5.

Cim: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/c
Telefon: +36 (1) 391-1400

Fax: +36 (1) 391-1410



E-mail: ugyfelszolgalat (kukac) naih.hu

URL https://naih.hu

koordinatak: E 47°30°56”; K 18°59°57”

Az ¢érintett a jogainak megsértése esetén az adatatvevo az adatkezel6 ellen birdsaghoz
fordulhat. A birésag az tigyben soron kiviil jar el. A pert az érintett — valasztasa szerint — a
lakohelye vagy tartozkodasi helye szerint illetékes torvényszék elbtt is megindithatja.

Adatbiztonsag

Az adatokat megfelel6 intézkedésekkel védeni kell kiilondsen a jogosulatlan hozzaférés,
megvaltoztatas, tovabbitas, nyilvanossagra hozatal, torlés vagy megsemmisités, valamint a
véletlen megsemmisiilés és sériilés, tovabba az alkalmazott technika megvaltozasabol fakado
hozzaférhetetlenné valas ellen.

A nyilvantartasokban elektronikusan kezelt adatallomanyok védelme érdekében megfeleld
technikai megoldassal biztositani kell, hogy a nyilvantartasokban tarolt adatok kozvetleniil ne
legyenek 6sszekapcsolhatok és az érintetthez rendelhetok.

Az adatbiztonsag megtervezésekor és alkalmazasakor tekintettel kell lenni a technika
mindenkori fejlettségére. Tobb lehetséges adatkezelési megoldas koziil azt kell valasztani,
amely a személyes adatok magasabb szintii védelmét biztositja, kivéve, ha az aranytalan
nehézséget jelentene az adatkezelének.

Adatvédelmi incidens

Az adatvédelmi incidens a biztonsag olyan sériilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas
modon kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését,
megvaltoztatasat, jogosulatlan kozlését vagy az azokhoz valo jogosulatlan hozzaférést
eredményezi.

Az adatvédelmi incidens megfeleld és kell6 idejti intézkedés hianyaban fizikai, vagyoni vagy
nem vagyoni karokat okozhat a természetes személyeknek, tobbek kozott a személyes adataik
feletti rendelkezés elvesztését vagy a jogaik korlatozasat, a hatranyos megkiilonboztetést, a
személyazonossag-lopast vagy a személyazonossaggal valo visszaélést.

Az adatvédelmi incidenst indokolatlan késedelem nélkiil, legkésébb 72 6ran beliil be kell
jelenteni az illetékes feliigyeleti hatosagnal, kivéve, ha az elszamoltathatosag elvével
Osszhangban bizonyitani lehet, hogy az adatvédelmi incidens valoszintileg nem jar kockazattal
a természetes személyek jogaira és szabadsagaira nézve.

Az érintett személyt késedelem nélkiil tajékoztatni kell, ha az adatvédelmi incidens
valoszintisithetden magas kockazattal jar a természetes személy jogaira és szabadsagara
nézve, annak érdekében, hogy megtehesse a sziikséges ovintézkedéseket.

Ugyviteli és nyilvantartas célti adatkezelés
Az Adatkezel6 a tevékenységéhez tartozo esetekben illetve tigyviteli és nyilvantartasi célbol
személyes adatokat is kezelhet.
Az adatkezelés alapjaul az érintett személy megfeleld tajékoztatdsan alapuld dnkéntes és
hatarozott hozzajarulas szolgal. A részletes tajékoztatas — amely Kiterjed az adatkezelés
céljara, jogalapjara és id6tartamara valamint az érintett személy jogaira — utan az érintettet
figyelmeztetni kell az adatkezelés 6nkéntes jellegére. Az adatkezeléshez vald hozzajarulast
irasban rogziteni kell.
Az tligyviteli és nyilvantartasi célbol torténd adatkezelés az alabbi célokat szolgélja:
az Adatkezeld tagjainak és munkavallaloinak adatkezelése, amely jogszabalyi
kotelezettségen alapul;
az Adatkezeldvel megbizasi jogviszonyban allé személyek adatkezelése kapcsolattartasi,
elszamolasi €s nyilvantartasi célbol;



o az Adatkezel6vel tizleti kapcsolatban allé mas szervezetek, intézmények és vallalkozasok
kapcsolattartoi adatai, amelyek természetes személyek elérhetdségi és azonositasi adatai is
lehetnek;

A fentiek szerinti adatkezelés egyrészrol jogszabalyi kotelezettségen alapul, masrészrdl pedig
az érintett személy kifejezetten hozzajarult adatai kezeléséhez (példaul munkaszerz6dés
céljabol vagy weboldalon partnerként regisztralt, stb.)

Az Adatkezel6hoz irasos formaban eljuttatott — személyes adatokat is tartalmazo —
dokumentumok (példaul onéletrajz, allaskeresési jelentkezés, egyéb beadvany, sth.) esetében
az érintett személy hozzajarulasat vélelmezni kell. Az ligy lezarulta utan — tovabbi
felhasznalasra vonatkozo hozzajarulas hianyaban — az iratokat meg kell semmisiteni.

Az adatkezelés alapjaul szolgald jogszabalyok

« AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS (EU) 2016/679 RENDELETE (2016. aprilis
27.) a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd
védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasarol, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon
kiviil helyezésérdl (altalanos adatvédelmi rendelet).

e ¢vi CXII. térvény az informacids dnrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol.

e ¢évi CVIIIL torvény az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informéacios
tarsadalommal Osszefliggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl.

e Polgéri Toérvénykonyv

e ¢viC. torvény a szamvitelrdl

e ¢évi XLVIII. térvény a gazdasagi reklamtevékenyégrol



